
Krav nr. Kravtype: Oppfylt: Leverandørens besvarelse:

A
B Ja

Nei
"Se Bilag 2 vedlegg x, punkt X"

1 B Leveransekvalitet Leverandøren bør kunne håndtere eldre medier i andre format enn 
minimumslisten fra bilag 6 vedlegg 1.

Leverandøren bes beskrive eventuelle andre medier/format som 
kan håndteres av Leverandøren.

2 B Leveransekvalitet Filnavnet til mediet i nytt format bør inneholde saksnummeret til 
det opprinnelige mediet for å sikre sporbarhet. 

Leverandøren bes bekrefte at kravet er oppfylt. Leverandøren 
bes beskrive hvordan kravet oppfylles. 

3 B Leveransekvalitet Filnavnet til mediet i nytt format bør inneholde informasjon om 
hvilken type informasjon som er på mediet (for eksempel avhør), 
dersom dette allerede er oppgitt.

Leverandøren bes bekrefte at kravet er oppfylt. Leverandøren 
bes beskrive hvordan kravet oppfylles. 

4 B Leveransekvalitet Leverandør bør håndtere Kundens behov for konvertering i 
avtaleperioden.

Leverandøren bes beskrive deres behandlingskapasitet i kolonne 
R i prisskjemaet (bilag 6 vedlegg 1) og hvordan oppdraget bør 
organiseres for å håndtere et varierende behov på en effektiv 
måte i avtaleperioden.

5 B Leveransekvalitet Leverandøren bør ha gode rutiner og metoder for å verifisere 
kvalitet slik at konverteringen er utført komplett for det enkelte 
mediet (device). 

Leverandøren bes bekrefte at kravet er oppfylt. Leverandøren 
bes beskrive rutiner og metode for å verifisere kvalitet og at 
konverteringen er utført komplett.

6 B Sikkerhet Oppdraget bør gjennomføres ved at minst mulig av inneholdet ses 
på av Leverandøren. 

Leverandøren bes bekrefte at kravet er oppfylt. Leverandør bes 
beskrive hvordan kravet ivaretas og i hvilke tilfeller innholdet må 
ses på av Leverandøren for de ulike mediene. 

7 B Sikkerhet Leverandørens digitale plattform for konvertering bør fungere uten 
internetttilgang mens Kundens medier leses og konverteres.

Leverandøren bes bekrefte at kravet er oppfylt. Leverandør bes 
beskrive hvilke systemer som benyttes i oppdraget og hvordan 
disse gir en tilstrekkelig sikkerhet.

8 B Sikkerhet Leverandør bør sikre konfidensialitet, tilgjengelighet og integritet i 
tjenesten.

Leverandør bes beskrive alle sikkerhetstiltak for fysisk-, digital- 
og personellsikkerhet som sikrer et høyest mulig nivå av 
sikkerhet.

9 A Det skal tilbys en tjeneste for konvertering av fysiske og digitale 
lagringsmedier til et digitalt format.

Leverandøren skal bekrefte at kravet er oppfylt. 

10 A Leverandøren skal stille med alt nødvendig utstyr for gjennomføring 
av konvertering.

Leverandøren skal bekrefte at kravet er oppfylt. 

11 A Konverteringen skal utføres slik at informasjonen i det originale 
mediet sikres og man unngår tap av informasjon i prosessen i tråd 
med Forskrift 17. desember 2025 nr. 2647 om dokumentasjon og 
arkiv §§ 7 (2) bokstav a-d og 30 (2).

Leverandøren skal bekrefte at kravet er oppfylt. Leverandøren 
skal beskrive hvordan kravet sikres med fokus på:
- informasjon som i utgangspunktet var leselig for mennesker, 
fremdeles er leselig for mennesker etter konverteringen
- informasjon som i utgangspunktet var maskinleselig, fremdeles 
er maskinleselig etter konverteringen
- metadata som viser opphavet til informasjonen, og hvordan 
saksbehabdlingen og oppgaveløsningen har foregått, ikke blir 
borte eller forringa
- egenskaper ved dokumentasjonen som gjør søk, kobling og 
sammenstilling mulig, blir opprettholdt. 
- informasjonen i datafilene med tilhørende metadata ikke går 
tapt, og at det ikke blir mye vanskeligere å bruke informasjonen.

12 A Leverandøren skal ha prosedyrer for å håndtere og konvertere eldre 
medier på en sikker måte.

Leverandøren skal bekrefte at kravet er oppfylt. Leverandøren 
skal dokumentere prosedyrene for sikker håndtering og 
konvertering av eldre medier. 

13 A Leverandøren skal håndtere og konvertere medier i format som 
beskrevet i prisskjemaet bilag 6 vedlegg 1.

Leverandøren skal bekrefte at kravet er oppfylt. 

14 A Leverandøren skal tilby en løsning med nødvendig fysisk sikkerhet 
for henting og levering av mediene, som kan benyttes av de ulike 
politidistriktene.

Leverandøren skal bekrefte at kravet er oppfylt. Leverandøren 
skal beskrive hvordan transporten foregår på en sikker måte fra 
henting på Kundens adresse til Leverandørens adresse og 
tilbakeleveringen.
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15 A Leverandøren skal sikre sporbarhet til det originale mediet slik at 
det er tydelig hvilke medier som hører sammen. 

Leverandøren skal bekrefte at kravet er oppfylt. Leverandøren 
bes beskrive hvordan sporbarhet sikres.

16 A De originale mediene skal sendes i retur sammen med de 
konverterte mediene etter den samme organiseringen som de 
mottok materialet. 

Leverandøren skal bekrefte at kravet blir oppfylt. 

17 A Mediene skal digitaliseres til format iht ønsket formkrav i bilag 1. Leverandøren skal bekrefte at kravet er oppfylt. 

18 A Utvidet og uttømmende politiattest skal være fremlagt og godkjent 
for personell som skal håndtere Kundens eldre medier  før arbeidet 
igangsettes.

Leverandøren skal bekrefte at kravet blir oppfylt. 

19 A Personell som brukes til oppdraget skal være skikket til å  håndtere 
Kundens eldre medier.

Leverandøren skal bekrefte at kravet er oppfylt. Leverandør skal 
levere navn og personnummer på personell som skal brukes 
innen kontraktsinngåelse. Politiet vil på bakgrunn av dette 
gjennomføre en bakgrunnssjekk. 

20 A Personell som skal håndtere Kundens eldre medier skal signere 
taushetserklæring. 

Leverandøren skal bekrefte at kravet blir oppfylt. 

21 A Leverandør skal ha sikkerhetsrutiner for å motta, lagre og behandle 
eldre medier på en sikker måte.

Leverandøren skal bekrefte at kravet er oppfylt. Leverandør bes 
dokumentere sikkerhetsrutinene. Dokumentasjonen må 
inneholde rutiner knyttet til mottak, lagring og behandling av 
mediene.

22 A Leverandør skal ha lokaler som er tilpasset for mottak, lagring og 
behandling av eldre medier med tilstrekkelig sikkerhetsnivå. 

Leverandøren skal bekrefte at kravet er oppfylt. Leverandør bes 
beskrive hvordan lokalene er tilpasset medienes sensitivitet.

23 A Leverandør skal ha en organisering og tilgangskontroll basert på 
tjenestlig behov for håndtering av oppdraget.

Leverandøren skal bekrefte at kravet er oppfylt. Leverandør bes 
beskrive hvordan tilgangskontroll håndteres og hvordan 
leverandør er organisert. 

24 A Leverandør skal inngå Kundens databehandleravtale. Leverandøren skal bekrefte at kravet er oppfylt. 

25 A Kundens data er Kundens eiendom. Leverandøren skal forplikte seg 
til å ikke benytte Kundens informasjon og/eller data til annet formål 
enn det som er uttrykkelig regulert i avtalen.

Leverandøren skal bekrefte at kravet er oppfylt. 

26 A Leverandør skal koordinere konverteringsprosessen for Kundens 
distrikter/enheter slik at prosessen pågår uten opphold eller 
forsinkelse.

Leverandøren skal bekrefte at kravet er oppfylt. Leverandøren 
bes beskrive hvordan opphold eller forsinkelse unngås.

27 A Konverteringen skal utføres innenfor EØS-området. Leverandøren skal bekrefte at kravet er oppfylt. Leverandøren 
bes oppgi hvor konverteringen foretas.
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